
International Journal of Advanced Research and 

Multidisciplinary Trends (IJARMT) 
     An International Open Access, Peer-Reviewed Refereed Journal 

 Impact Factor: 7.2    Website: https://ijarmt.com      ISSN No.: 3048-9458 

 

Volume-3, Issue-1, January – March 2026                                                                                 1388        

भारत के विवभन्न विश्वविद्यालय ों में पुस्तकालय सोंसाधन ों की उपलब्धता 

एिों स्नातक त्तर विद्यावथिय ों के उपय ग व्यिहार का अध्ययन। 
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सार 

उच्च तशक्षा िे के्षत्र में तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालय ज्ञान, अनुसंधान एवं बौद्धिि तविास िे प्रमुख आधार 

माने जािे हैं। आधुतनि युग में सूचना एवं संचार प्रौद्योतगि़ी िे ि़ीव्र तविास ने पुस्तिालयो ंिे स्वरूप, 

सेवाओ ंििा उपयोग व्यवहार में व्यापि पररवितन उत्पन्न तिया है। वितमान समय में पुस्तिालय िेवल 

मुतिि पुस्तिो ंिि स़ीतमि न रहिर ई-पुस्तिो,ं ई-जनतलो,ं तितजटल िेटाबेस, ऑनलाइन शोध सामग्ऱी 

ििा सूचना संसाधनो ंिे बहुआयाम़ी िें ि बन चुिे हैं। तवशेष रूप से स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे तलए 

पुस्तिालय शैक्षतिि उपलद्धि, शोध अतिवृतत्त ििा ज्ञान संवधतन िा प्रमुख माध्यम है। 

प्रसु्ति अध्ययन िा मुख्य उदे्दश्य िारि िे तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें उपलि पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी 

द्धिति ििा स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ं िे उपयोग व्यवहार िा तवशे्लषि िरना है। अध्ययन हेिु 300 

स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिा चयन तिया गया। अध्ययन में वितनात्मि सवेक्षि पिति िा उपयोग तिया 

गया ििा आंिडो ंिे संिलन हेिु प्रश्नावल़ी िा प्रयोग तिया गया। प्राप्त आंिडो ंिा तवशे्लषि प्रतिशि 

पिति िे माध्यम से तिया गया। 

अध्ययन से यह ज्ञाि हुआ ति तवश्वतवद्यालयो ंमें मुतिि एवं तितजटल दोनो ंप्रिार िे संसाधनो ंि़ी पयातप्त 

उपलििा तवद्यमान है। तवद्यातितयो ंद्वारा शोध िायत, संदित अध्ययन ििा ई-संसाधनो ंिे उपयोग में वृद्धि 

देख़ी गई। ििातप ििऩीि़ी अवसंरचना, तितजटल साक्षरिा ििा संसाधनो ंि़ी समान उपलििा जैस़ी 

समस्याएँ अि़ी ि़ी तवद्यमान हैं। 

मुख्य शब्द: तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालय, पुस्तिालय संसाधन, स्नाििोत्तर तवद्यािी, उपयोग व्यवहार, 

तितजटल पुस्तिालय, सूचना प्रौद्योतगि़ी 

1. प्रस्तािना 

ज्ञान-आधाररि समाज िे तनमाति में पुस्तिालयो ं ि़ी िूतमिा अतं्यि महत्वपूित माऩी जाि़ी है। 

तवश्वतवद्यालय़ीय तशक्षा प्रिाल़ी में पुस्तिालय िो तशक्षा िा “ज्ञान-िें ि” िहा जािा है, क्ोतंि यह तशक्षि, 

अतधगम एवं अनुसंधान ि़ी समस्त गतितवतधयो ं िो प्रत्यक्ष एवं अप्रत्यक्ष रूप से प्रिातवि िरिा है। 

आधुतनि वैश्व़ीिरि एवं तितजटल़ीिरि िे युग में पुस्तिालयो ं िा स्वरूप पारंपररि व्यविा से 

तवितसि होिर तितजटल एवं आिास़ी सूचना िें िो ंमें पररवतिति हो गया है।िारि में उच्च तशक्षा संिानो ं

ि़ी संख्या में तनरंिर वृद्धि हो रह़ी है। राष्ट्र ़ीय तशक्षा ऩीति 2020 िे अंिगति तितजटल तशक्षा, अनुसंधान 

संसृ्कति एवं नवाचार िो तवशेष प्रोत्साहन प्रदान तिया गया है। इस पररपे्रक्ष्य में तवश्वतवद्यालय़ीय 

पुस्तिालयो ंि़ी उपयोतगिा और अतधि बढ़ गई है। स्नाििोत्तर तवद्यािी शोध, पररयोजना िायत, संगोष्ठ़ी 

ििा संदित अध्ययन में संलग्न रहिे हैं, तजसिे तलए गुिवत्तापूित पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी आवश्यििा 

अतनवायत होि़ी है।मानव सभ्यिा िे तविासक्रम में ज्ञान, सूचना ििा तशक्षा ि़ी िूतमिा अतं्यि महत्वपूित 
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रह़ी है। ज्ञान िा संरक्षि, संवधतन एवं प्रसार तजन संिाओ ंिे माध्यम से संिव हुआ, उनमें पुस्तिालयो ं

िा िान सवोपरर माना जािा है। पुस्तिालय िेवल पुस्तिो ंिे संग्रह िा िान नह़ी ंहै,  यह बौद्धिि 

चेिना, अनुसंधान अतिवृतत्त ििा शैक्षतिि तविास िा सशक्त िें ि ि़ी है। तवश्वतवद्यालय़ीय तशक्षा प्रिाल़ी 

में पुस्तिालय िो तशक्षा िा “हृदय” िहा जािा है, क्ोतंि यह तशक्षि, अतधगम, अनुसंधान ििा नवाचार 

ि़ी समस्त गतितवतधयो ं िो प्रत्यक्ष एवं अप्रत्यक्ष रूप से संचातलि िरिा है। आधुतनि वैश्व़ीिरि, 

तितजटल़ीिरि ििा सूचना क्रांति िे वितमान युग में पुस्तिालयो ंिा स्वरूप पारंपररि व्यविा से 

तवितसि होिर तितजटल ज्ञान िें िो ंमें पररवतिति हो चुिा है। इस पररवितन ने  पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी 

प्रिृति िो प्रिातवि तिया है,  उपयोगििातओ ंिे उपयोग व्यवहार में ि़ी व्यापि पररवितन उत्पन्न तिए 

हैं (शमात, 2021)। 

िारि में उच्च तशक्षा प्रिाल़ी तवश्व ि़ी सबसे बड़ी तशक्षा प्रिातलयो ंमें से एि माऩी जाि़ी है। वितमान समय 

में देश में िें ि़ीय तवश्वतवद्यालय, राज्य तवश्वतवद्यालय, तनज़ी तवश्वतवद्यालय ििा मान्यिा प्राप्त उच्च तशक्षि 

संिानो ंि़ी संख्या तनरंिर बढ़ रह़ी है। तवश्वतवद्यालय अनुदान आयोग ििा राष्ट्र ़ीय तशक्षा ऩीति 2020 ने 

उच्च तशक्षा संिानो ंमें गुिवत्तापूित अनुसंधान, तितजटल अतधगम ििा ज्ञान-आधाररि तशक्षा िो तवशेष 

प्राितमििा प्रदान ि़ी है। इस संदित में तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंि़ी िूतमिा और अतधि महत्वपूित 

हो जाि़ी है, क्ोतंि पुस्तिालय ह़ी तवद्यातितयो,ं शोधातितयो ंएवं तशक्षिो ंिो आवश्यि शैक्षतिि संसाधन 

उपलि िरािे हैं (वमात एवं तसंह, 2020)। 

आधुतनि समय में सूचना एवं संचार प्रौद्योतगि़ी िे तविास ने पुस्तिालय सेवाओ ंिो अत्यतधि प्रिातवि 

तिया है। पारंपररि मुतिि पुस्तिो ंिे अतिररक्त अब ई-पुस्तिें , ई-जनतल, ऑनलाइन िेटाबेस, तितजटल 

ररपॉतजटऱी, शोध प्रबंध संग्रह, ई-लतनिंग सामग्ऱी ििा इंटरनेट आधाररि सूचना सेवाएँ तवश्वतवद्यालय़ीय 

पुस्तिालयो ंिा अतिन्न अंग बन चुि़ी हैं। इन तितजटल संसाधनो ंने तवद्यातितयो ंिे अध्ययन, अनुसंधान 

ििा सूचना प्राद्धप्त ि़ी प्रतक्रया िो सरल, ि़ीव्र एवं प्रिाव़ी बनाया है। तवशेष रूप से स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ं

िे तलए तितजटल संसाधनो ंिा महत्व अत्यतधि बढ़ गया है, क्ोतंि उनिा अध्ययन मुख्यिः  शोध, संदित 

सामग्ऱी ििा तवशे्लषिात्मि अतधगम पर आधाररि होिा है (गुप्ता, 2019)। 

स्नाििोत्तर स्तर ि़ी तशक्षा िा प्रमुख उदे्दश्य तवद्यातितयो ंमें तवशे्लषिात्मि क्षमिा, शोध अतिरुतच ििा 

ज्ञान ि़ी गहन समझ तवितसि िरना होिा है। इस स्तर पर तवद्यातितयो ंिो पररयोजना िायत, शोध प्रबंध, 

संगोष्ठ़ी प्रसु्ति़ीिरि ििा तवषयगि अनुसंधान जैसे शैक्षतिि िायत िरने होिे हैं। इन गतितवतधयो ंिे 

सफल तनष्पादन िे तलए गुिवत्तापूित पुस्तिालय संसाधनो ं ि़ी उपलििा अतनवायत होि़ी है। यतद 

पुस्तिालयो ंमें पयातप्त अध्ययन सामग्ऱी, तितजटल िेटाबेस ििा आधुतनि सूचना सेवाएँ उपलि हो,ं िो 

तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि उपलद्धि एवं अनुसंधान गुिवत्ता में उले्लखऩीय वृद्धि संिव है। इसिे तवपऱीि 

संसाधनो ंि़ी िम़ी तवद्यातितयो ंि़ी अध्ययन प्रतक्रया एवं शोध क्षमिा िो प्रिातवि िरि़ी है (तमश्रा, 2022)। 

वितमान समय में तवद्यातितयो ंिे पुस्तिालय उपयोग व्यवहार में ि़ी व्यापि पररवितन देखने िो तमल रहा 

है। पूवत में तवद्यािी मुख्यिः  मुतिि पुस्तिो ंएवं संदित सामग्ऱी पर तनितर रहिे िे, तिंिु अब इंटरनेट, ई-

पुस्तिो,ं ऑनलाइन शोध लेखो ं ििा तितजटल िेटाबेस िा उपयोग ि़ीव्र गति से बढ़ा है। तितजटल 

ििऩीि ने सूचना प्राद्धप्त ि़ी प्रतक्रया िो अतधि सुतवधाजनि बना तदया है। तवद्यािी अब पुस्तिालय ि़ी 

िौतिि उपद्धिति िे अतिररक्त ऑनलाइन माध्यमो ंसे ि़ी अध्ययन सामग्ऱी प्राप्त िर सििे हैं। इससे 
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समय ि़ी बचि, सूचना ि़ी त्वररि उपलििा ििा वैतश्वि शोध संसाधनो ंिि पहँुच संिव हुई है (िुमार, 

2021)। 

यद्यतप तितजटल पुस्तिालय सेवाओ ं िा तवस्तार हुआ है, ििातप िारि़ीय तवश्वतवद्यालयो ं में अनेि 

चुनौतियाँ अि़ी ि़ी तवद्यमान हैं। अनेि तवश्वतवद्यालयो ंमें आधुतनि ििऩीि़ी अवसंरचना िा अिाव, 

इंटरनेट ि़ी स़ीतमि उपलििा, शोध िेटाबेस ि़ी िम़ी ििा सूचना साक्षरिा िा तनम्न स्तर जैस़ी समस्याएँ 

देख़ी जाि़ी हैं। तवशेष रूप से ग्राम़ीि एवं अित-शहऱी के्षत्रो ंिे तवश्वतवद्यालयो ंमें तितजटल संसाधनो ंिि 

समान पहँुच सुतनतिि नह़ी ंहो पाई है। इसिे अतिररक्त अनेि तवद्यािी ई-संसाधनो ंिे प्रिाव़ी उपयोग 

हेिु आवश्यि ििऩीि़ी दक्षिा से ि़ी वंतचि पाए जािे हैं। पररिामस्वरूप उपलि संसाधनो ंिा समुतचि 

उपयोग नह़ी ंहो पािा (पटेल, 2019)। 

तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंिा महत्व िेवल शैक्षतिि गतितवतधयो ंिि स़ीतमि नह़ी ंहै,  यह तवद्यातितयो ं

िे व्यद्धक्तत्व तविास, आलोचनात्मि तचंिन एवं ज्ञान तवस्तार में ि़ी महत्वपूित योगदान प्रदान िरिा है। 

पुस्तिालय तवद्यातितयो ंमें स्व-अध्ययन ि़ी प्रवृतत्त तवितसि िरिा है ििा उन्हें स्विंत्र रूप से सूचना 

खोजने एवं उसिा तवशे्लषि िरने ि़ी क्षमिा प्रदान िरिा है। आधुतनि तशक्षा प्रिाल़ी में शोध एवं 

नवाचार िो तवशेष महत्व तदया जा रहा है, तजसिे तलए पुस्तिालयो ंि़ी िूतमिा अतं्यि आवश्यि हो 

जाि़ी है। यतद तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंिो आधुतनि ििऩीि़ी सुतवधाओ ंसे सुसद्धिि तिया जाए 

ििा तवद्यातितयो ंिो सूचना साक्षरिा संबंध़ी प्रतशक्षि प्रदान तिया जाए, िो उच्च तशक्षा ि़ी गुिवत्ता में 

महत्वपूित सुधार संिव है (यूनेस्को, 2021)। 

राष्ट्र ़ीय तशक्षा ऩीति 2020 ने ि़ी तितजटल अतधगम, ऑनलाइन तशक्षा एवं अनुसंधान संसृ्कति िो बढ़ावा 

देने पर बल तदया है। इस ऩीति िे अंिगति तवश्वतवद्यालयो ं में तितजटल पुस्तिालयो,ं वचुतअल लतनिंग 

संसाधनो ंििा सूचना प्रौद्योतगि़ी आधाररि अतधगम वािावरि िे तविास पर तवशेष ध्यान तदया गया है। 

इससे स्पष्ट् होिा है ति ितवष्य ि़ी उच्च तशक्षा प्रिाल़ी में पुस्तिालयो ंि़ी िूतमिा और अतधि व्यापि 

एवं ििऩीि़ी रूप से उन्नि होने वाल़ी है (िारि सरिार, 2020)। 

उपरोक्त िथ्ो ंिे आलोि में यह स्पष्ट् होिा है ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा 

एवं स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िा अध्ययन वितमान समय ि़ी एि महत्वपूित आवश्यििा 

है। प्रसु्ति अध्ययन इस़ी संदित में िारि िे तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें उपलि पुस्तिालय संसाधनो ंििा 

तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िा तवशे्लषि िरने िा प्रयास िरिा है। यह अध्ययन उच्च तशक्षा संिानो,ं 

पुस्तिालय तवज्ञान िे शोधििातओ,ं ऩीति तनमातिाओ ंििा तशक्षातवदो ंिे तलए उपयोग़ी तसि हो सििा 

है। 

2.सावहत्य समीक्षा 

उच्च तशक्षा िे के्षत्र में तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ं ि़ी िूतमिा अतं्यि महत्वपूित माऩी जाि़ी है। 

पुस्तिालय  ज्ञान िे संग्रहि एवं संरक्षि िा माध्यम हैं,  वे तवद्यातितयो,ं शोधातितयो ंएवं तशक्षिो ंिे बौद्धिि 

तविास, अनुसंधान क्षमिा ििा सूचना साक्षरिा िे संवधतन में ि़ी महत्वपूित योगदान प्रदान िरिे हैं। 

आधुतनि समय में सूचना एवं संचार प्रौद्योतगि़ी िे तविास ने पुस्तिालयो ंिे स्वरूप एवं उपयोग व्यवहार 

में व्यापि पररवितन उत्पन्न तिए हैं। इस़ी संदित में अनेि तवद्वानो ं द्वारा पुस्तिालय संसाधनो ं ि़ी 

उपलििा ििा तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार पर तवतिन्न अध्ययन तिए गए हैं। प्रसु्ति अध्ययन से 

संबंतधि प्रमुख सातहत्य िा तववरि तनम्नतलद्धखि है— 
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1. शमाि (2018) ने तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंि़ी संरचना एवं सेवाओ ंिा अध्ययन िरिे हुए पाया 

ति आधुतनि पुस्तिालय तवद्यातितयो ंिे ज्ञानाजतन एवं अनुसंधान अतिरुतच िो तवितसि िरने में 

महत्वपूित िूतमिा तनिािे हैं। अध्ययन में यह तनष्कषत प्राप्त हुआ ति तजन तवश्वतवद्यालयो ंमें तितजटल 

संसाधनो ंि़ी पयातप्त उपलििा होि़ी है, वहाँ तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि उपलद्धि अपेक्षािृि अतधि 

होि़ी है। 

2. िमाि एिों वसोंह (2019) ने उच्च तशक्षा संिानो ंमें ई-संसाधनो ंि़ी उपयोतगिा िा तवशे्लषि तिया। 

उनिे अनुसार ई-पुस्तिें , ई-जनतल ििा ऑनलाइन िेटाबेस तवद्यातितयो ं िे अध्ययन व्यवहार िो 

सिारात्मि रूप से प्रिातवि िरिे हैं। अध्ययन में यह ि़ी पाया गया ति इंटरनेट आधाररि अध्ययन 

सामग्ऱी तवद्यातितयो ंमें स्व-अध्ययन ि़ी प्रवृतत्त िो प्रोत्सातहि िरि़ी है। 

3. गुप्ता (2019) ने सूचना प्रौद्योतगि़ी आधाररि पुस्तिालय सेवाओ ंिा अध्ययन तिया। उन्होनें पाया 

ति तितजटल पुस्तिालय प्रिाल़ी ने सूचना प्राद्धप्त ि़ी प्रतक्रया िो अतधि सरल एवं ि़ीव्र बना तदया 

है। शोध में यह तनष्कषत प्राप्त हुआ ति ििऩीि़ी अवसंरचना ि़ी िम़ी अनेि तवश्वतवद्यालयो ंमें 

पुस्तिालय सेवाओ ंिे प्रिाव़ी संचालन में बाधा उत्पन्न िरि़ी है। 

4. वमश्रा (2020) ने स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे पुस्तिालय उपयोग व्यवहार िा अध्ययन िरिे हुए पाया 

ति अतधिांश तवद्यािी पुस्तिालय िा उपयोग शोध िायत, संदित सामग्ऱी एवं पऱीक्षा िैयाऱी हेिु िरिे 

हैं। अध्ययन िे अनुसार तवद्यातितयो ंमें ई-संसाधनो ंिे प्रति रुतच तनरंिर बढ़ रह़ी है। 

5. पटेल (2020) ने सूचना खोज व्यवहार पर अध्ययन िरिे हुए तनष्कषत तनिाला ति तितजटल साक्षरिा 

तवद्यातितयो ंिे पुस्तिालय उपयोग व्यवहार िो प्रत्यक्ष रूप से प्रिातवि िरि़ी है। तजन तवद्यातितयो ंिो 

सूचना प्रौद्योतगि़ी िा पयातप्त ज्ञान होिा है, वे तितजटल संसाधनो ंिा अतधि प्रिाव़ी उपयोग िरिे 

हैं। 

6. कुमार एिों चौधरी (2020) ने तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंमें इंटरनेट सुतवधाओ ंि़ी उपलििा िा 

अध्ययन तिया। अध्ययन में पाया गया ति उच्च गति इंटरनेट एवं ऑनलाइन िेटाबेस ि़ी उपलििा 

तवद्यातितयो ंिे शोध िायत िो अतधि प्रिाव़ी बनाि़ी है। 

7. रेड्डी (2021) ने दतक्षि िारि़ीय तवश्वतवद्यालयो ंिे पुस्तिालय संसाधनो ंिा अध्ययन तिया। अध्ययन 

में यह पाया गया ति तनज़ी तवश्वतवद्यालयो ंमें तितजटल संसाधनो ंि़ी उपलििा सरिाऱी तवश्वतवद्यालयो ं

ि़ी िुलना में अतधि तवितसि है। 

8. वसोंह एिों यादि (2021) ने पुस्तिालय उपयोग एवं शैक्षतिि उपलद्धि िे मध्य संबंध िा अध्ययन 

तिया। शोध िे पररिामो ंसे स्पष्ट् हुआ ति तनयतमि पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी 

शैक्षतिि उपलद्धि अतधि पाई गई। 

9. अली एिों खान (2021) ने ई-जनतलो ंिे उपयोग व्यवहार िा अध्ययन तिया। अध्ययन में यह पाया 

गया ति शोधातितयो ंएवं स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंद्वारा ई-जनतलो ंिा उपयोग मुख्यिः  शोध लेखो ंएवं 

नव़ीनिम शैक्षतिि जानिाऱी प्राप्त िरने हेिु तिया जािा है। 

10. ज शी (2021) ने तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंमें सूचना साक्षरिा िायतक्रमो ंिा अध्ययन तिया। 

उन्होनें पाया ति सूचना साक्षरिा प्रतशक्षि तवद्यातितयो ंि़ी तितजटल संसाधनो ंिि पहँुच एवं उपयोग 

क्षमिा िो बढ़ािा है। 
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11. शुक्ला एिों वतिारी (2021) ने तितजटल पुस्तिालय सेवाओ ंि़ी प्रिावश़ीलिा िा अध्ययन िरिे 

हुए तनष्कषत तनिाला ति आधुतनि पुस्तिालय सेवाएँ तवद्यातितयो ंमें अनुसंधान अतिरुतच तवितसि 

िरने में सहायि हैं। 

12. मेहता (2022) ने िोतवि-19 महामाऱी िे पिाि ऑनलाइन पुस्तिालय सेवाओ ंिे उपयोग िा 

अध्ययन तिया। अध्ययन में यह पाया गया ति महामाऱी िे दौरान ई-संसाधनो ं एवं वचुतअल 

पुस्तिालय सेवाओ ंिे उपयोग में अत्यतधि वृद्धि हुई। 

13. राि एिों शमाि (2022) ने तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंि़ी ििऩीि़ी चुनौतियो ंिा अध्ययन तिया। 

उनिे अनुसार अनेि तवश्वतवद्यालयो ंमें तवत्त़ीय संसाधनो ंि़ी िम़ी िे िारि आधुतनि तितजटल 

सुतवधाओ ंिा तविास स़ीतमि है। 

14. देशमुख (2022) ने तवद्यातितयो ंि़ी अध्ययन आदिो ंएवं पुस्तिालय उपयोग व्यवहार िे मध्य संबंध 

िा अध्ययन तिया। शोध िे पररिामो ंसे स्पष्ट् हुआ ति तनयतमि पुस्तिालय उपयोग तवद्यातितयो ंमें 

स्व-अध्ययन एवं आलोचनात्मि तचंिन क्षमिा िो तवितसि िरिा है। 

15. जैन एिों अग्रिाल (2022) ने ई-पुस्तिो ंि़ी उपयोतगिा िा अध्ययन तिया। अध्ययन में पाया गया 

ति ई-पुस्तिें  तवद्यातितयो ंिो समय एवं िान ि़ी स़ीमाओ ंसे मुक्त होिर अध्ययन िरने ि़ी सुतवधा 

प्रदान िरि़ी हैं। 

16. नायर (2022) ने तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंमें तितजटल िेटाबेस ि़ी उपलििा िा अध्ययन 

तिया। उन्होनें पाया ति शोध उनु्मख तवश्वतवद्यालयो ंमें ऑनलाइन िेटाबेस ि़ी उपलििा अपेक्षािृि 

अतधि होि़ी है। 

17. शेख एिों परिीन (2023) ने तवद्यातितयो ंि़ी सूचना आवश्यििाओ ंएवं पुस्तिालय उपयोग व्यवहार 

िा अध्ययन तिया। अध्ययन में यह तनष्कषत प्राप्त हुआ ति तवद्यािी मुख्यिः  शोध, असाइनमेंट एवं 

प्रतियोग़ी पऱीक्षाओ ंि़ी िैयाऱी हेिु पुस्तिालय संसाधनो ंिा उपयोग िरिे हैं। 

18. भटनागर (2023) ने पुस्तिालय सेवाओ ंएवं तवद्यािी संिुतष्ट् िे मध्य संबंध िा अध्ययन तिया। शोध 

में यह पाया गया ति तजन तवश्वतवद्यालयो ंमें आधुतनि तितजटल सेवाएँ उपलि होि़ी हैं, वहाँ तवद्यातितयो ं

ि़ी संिुतष्ट् िा स्तर अतधि होिा है। 

19. यूनेस्क  (2021) ि़ी ररपोटत िे अनुसार तितजटल तशक्षा एवं ऑनलाइन अतधगम िे तवस्तार ने 

तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंि़ी िूतमिा िो अतधि व्यापि बना तदया है। ररपोटत में यह उले्लख 

तिया गया ति ितवष्य ि़ी तशक्षा प्रिाल़ी में तितजटल पुस्तिालयो ंिा महत्व और अतधि बढे़गा। 

20. राष्ट्र ीय वशक्षा नीवत (2020) में ि़ी उच्च तशक्षा संिानो ंमें तितजटल संसाधनो,ं ऑनलाइन अतधगम 

एवं शोध आधाररि तशक्षा िो तवशेष महत्व प्रदान तिया गया है। ऩीति िे अनुसार तवश्वतवद्यालय़ीय 

पुस्तिालयो ंिो आधुतनि ििऩीि़ी सुतवधाओ ंसे सुसद्धिि िरना आवश्यि है। 

उपरोक्त सातहत्य सम़ीक्षा से यह स्पष्ट् होिा है ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा 

एवं तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िे मध्य घतनष्ठ संबंध तवद्यमान है। आधुतनि तितजटल संसाधनो ंि़ी 

उपलििा तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि उपलद्धि, अनुसंधान क्षमिा एवं सूचना साक्षरिा िो सिारात्मि रूप 

से प्रिातवि िरि़ी है। ििातप अनेि तवश्वतवद्यालयो ं में ििऩीि़ी अवसंरचना, तवत्त़ीय संसाधनो ं एवं 

तितजटल साक्षरिा से संबंतधि समस्याएँ अि़ी ि़ी तवद्यमान हैं। प्रसु्ति अध्ययन इन्ह़ी ंसंदिों में िारि िे 
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तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ं में पुस्तिालय संसाधनो ं ि़ी उपलििा एवं स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ं िे उपयोग 

व्यवहार िा तवशे्लषि िरने िा प्रयास िरिा है। 

3. अध्ययन के उदे्दश्य 

1. िारि िे तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा िा अध्ययन िरना। 

2. स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे पुस्तिालय उपयोग व्यवहार िा तवशे्लषि िरना। 

4. अनुसोंधान पद्धवत 

4.1 अनुसोंधान की प्रकृवत 

प्रसु्ति अध्ययन वितनात्मि एवं सवेक्षिात्मि प्रिृति िा है। 

4.2 प्रवतदशि 

अध्ययन हेिु तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंिे 300 स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिा चयन तिया गया। 

4.3 आोंकडा सोंकलन उपकरण 

अध्ययन में प्रश्नावल़ी एवं अवलोिन पिति िा प्रयोग तिया गया। 

4.4 आोंकड ों का विशे्लषण 

प्राप्त आंिडो ंिा तवशे्लषि प्रतिशि पिति द्वारा तिया गया। 

5. आोंकड ों का विशे्लषण एिों व्याख्या 

तावलका 5.1विश्वविद्यालय ों में पुस्तकालय सोंसाधन ों की उपलब्धता 

क्रम सोंख्या वििरण उत्तरदाता प्रवतशत 

1 मुतिि पुस्तिो ं ि़ी 

उपलििा 

46 15.33% 

2 ई-पुस्तिो ं ि़ी 

उपलििा 

42 14.00% 

3 ई-जनतलो ंि़ी उपलििा 40 13.33% 

4 इंटरनेट सुतवधा 44 14.67% 

5 तितजटल िेटाबेस 38 12.67% 

6 शोध प्रबंध संग्रह 39 13.00% 

7 अन्य 51 17.00% 

कुल  300 100% 

 व्याख्या 

उपरोक्त िातलिा से स्पष्ट् होिा है ति तवश्वतवद्यालयो ं में तवतिन्न प्रिार िे पुस्तिालय संसाधनो ं ि़ी 

उपलििा पाई गई। सवाततधि उत्तरदािा 17% “अन्य” शे्रि़ी में पाए गए, जबति मुतिि पुस्तिो ंि़ी 

उपलििा 15.33% रह़ी। इंटरनेट सुतवधा 14.67% ििा ई-पुस्तिो ंि़ी उपलििा 14% पाई गई। ई-

जनतलो ंि़ी उपलििा 13.33% एवं शोध प्रबंध संग्रह 13% पाया गया। तितजटल िेटाबेस ि़ी उपलििा 

12.67% रह़ी। अध्ययन से ज्ञाि होिा है ति तवश्वतवद्यालयो ंमें पारंपररि एवं तितजटल दोनो ंप्रिार िे 

संसाधनो ं िा तविास हो रहा है, तिंिु तितजटल संसाधनो ं ि़ी समान उपलििा सुतनतिि िरने ि़ी 

आवश्यििा है। 
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तावलका5.2स्नातक त्तर विद्यावथिय ों का पुस्तकालय उपय ग व्यिहार 

क्रम संख्या तववरि उत्तरदािा प्रतिशि 

1 प्रतितदन पुस्तिालय 

उपयोग 

58 19.33% 

2 साप्तातहि उपयोग 64 21.33% 

3 िेवल पऱीक्षा अवतध में 

उपयोग 

32 10.67% 

4 ई-संसाधनो ंिा तनयतमि 

उपयोग 

54 18.00% 

5 शोध िायत हेिु उपयोग 49 16.33% 

6 संदित सामग्ऱी हेिु 

उपयोग 

43 14.34% 

कुल  300 100% 

 व्याख्या 

िातलिा 5.2 िे आंिडो ंसे स्पष्ट् होिा है ति स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंमें पुस्तिालय उपयोग व्यवहार तवतवध 

स्वरूप में पाया गया। सवाततधि 21.33% तवद्यािी साप्तातहि रूप से पुस्तिालय िा उपयोग िरिे हैं, 

जबति 19.33% तवद्यािी प्रतितदन पुस्तिालय जािे हैं। ई-संसाधनो ंिा तनयतमि उपयोग िरने वाले 

तवद्यातितयो ंिा प्रतिशि 18% पाया गया। शोध िायत हेिु पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंिा 

प्रतिशि 16.33% ििा संदित सामग्ऱी हेिु उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंिा प्रतिशि 14.34% रहा। िेवल 

पऱीक्षा अवतध में पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंिा प्रतिशि 10.67% पाया गया। इससे स्पष्ट् 
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होिा है ति अतधिांश तवद्यािी तनयतमि अध्ययन एवं शोध गतितवतधयो ंिे तलए पुस्तिालय िा उपयोग 

िरिे हैं। 

 

6.विचार-विमशि 

प्रसु्ति अध्ययन में िारि िे तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा एवं स्नाििोत्तर 

तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िा सांद्धख्यि़ीय, संरचनात्मि एवं तवशे्लषिात्मि अध्ययन तिया गया। 

अध्ययन से प्राप्त आंिडो ंिे अनुसार पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा एवं तवद्यातितयो ंिे उपयोग 

व्यवहार िे मध्य घतनष्ठ संबंध तवद्यमान पाया गया। िातलिा 1 िे आंिडो ंिे अनुसार 300 उत्तरदािाओ ं

में से 46 उत्तरदािाओ ं(15.33%) ने मुतिि पुस्तिो ंि़ी उपलििा िो प्रमुख संसाधन माना, जबति 44 

उत्तरदािाओ ं(14.67%) ने इंटरनेट सुतवधा िो महत्वपूित बिाया। इस़ी प्रिार 42 उत्तरदािाओ ं(14%) 

ने ई-पुस्तिो ं ि़ी उपलििा, 40 उत्तरदािाओ ं (13.33%) ने ई-जनतलो ं ि़ी उपलििा ििा 38 

उत्तरदािाओ ं(12.67%) ने तितजटल िेटाबेस ि़ी उपलििा िो आवश्यि संसाधन िे रूप में स्व़ीिार 

तिया। शोध प्रबंध संग्रह िे संदित में 39 उत्तरदािाओ ं(13%) ने सिारात्मि प्रतितक्रया प्रदान ि़ी, जबति 

51 उत्तरदािा (17%) अन्य संसाधनो ंि़ी शे्रि़ी में सद्धितलि पाए गए। इन आंिडो ंसे स्पष्ट् होिा है ति 

तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ं में पारंपररि एवं तितजटल दोनो ं प्रिार िे संसाधनो ं िा सह-अद्धस्तत्व 

तवद्यमान है। 

सांद्धख्यि़ीय तवशे्लषि यह संिेि िरिा है ति तितजटल संसाधनो ंि़ी उपलििा में तनरंिर वृद्धि हो रह़ी 

है, तिंिु पारंपररि मुतिि पुस्तिो ंिा महत्व अि़ी ि़ी बना हुआ है। मुतिि पुस्तिो ंिा प्रतिशि (15.33%) 

यह दशातिा है ति तवद्यातितयो ंिा एि बडा वगत अि़ी ि़ी पारंपररि अध्ययन सामग्ऱी पर तनितर है। दूसऱी 

ओर इंटरनेट सुतवधा (14.67%) एवं ई-पुस्तिो ं(14%) ि़ी उपलििा यह स्पष्ट् िरि़ी है ति तवश्वतवद्यालय 

तितजटल अतधगम एवं ऑनलाइन सूचना संसाधनो ंिे तवस्तार ि़ी तदशा में अग्रसर हैं। यह द्धिति सूचना 

प्रौद्योतगि़ी आधाररि तशक्षा प्रिाल़ी िे तविास िो प्रतितबंतबि िरि़ी है। 

https://ijarmt.com/


International Journal of Advanced Research and 

Multidisciplinary Trends (IJARMT) 
     An International Open Access, Peer-Reviewed Refereed Journal 

 Impact Factor: 7.2    Website: https://ijarmt.com      ISSN No.: 3048-9458 

 

Volume-3, Issue-1, January – March 2026                                                                                 1396        

िातलिा 2 िे आंिडो ंिे अनुसार 300 उत्तरदािाओ ंमें से 64 उत्तरदािा (21.33%) साप्तातहि रूप से 

पुस्तिालय िा उपयोग िरिे हैं, जबति 58 उत्तरदािा (19.33%) प्रतितदन पुस्तिालय जािे हैं। यह 

द्धिति इस िथ् िो प्रमातिि िरि़ी है ति पुस्तिालय अि़ी ि़ी तवद्यातितयो ंिे अध्ययन एवं अनुसंधान 

गतितवतधयो ं िा प्रमुख िें ि बना हुआ है। िेवल पऱीक्षा अवतध में पुस्तिालय उपयोग िरने वाले 

तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 32 (10.67%) पाई गई, जो अपेक्षािृि नू्यन प्रतिशि है। इससे स्पष्ट् होिा है ति 

अतधिांश तवद्यािी पुस्तिालय िा उपयोग तनयतमि अध्ययन एवं शैक्षतिि उदे्दश्यो ंहेिु िरिे हैं। 

ई-संसाधनो ंिा तनयतमि उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 54 (18%) पाई गई, जबति शोध िायत 

हेिु पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ं ि़ी संख्या 49 (16.33%) रह़ी। संदित सामग्ऱी हेिु 

पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 43 (14.34%) पाई गई। इन आंिडो ंसे यह स्पष्ट् 

होिा है ति स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ं िा उपयोग व्यवहार मुख्यिः  शोध, तवशे्लषिात्मि अध्ययन एवं 

शैक्षतिि सामग्ऱी िे संिलन पर आधाररि है। यह द्धिति उच्च तशक्षा में अनुसंधान उनु्मख अतधगम 

प्रिाल़ी िे तविास िो इंतगि िरि़ी है। 

सांद्धख्यि़ीय दृतष्ट्िोि से तवशे्लषि िरने पर यह िथ् ि़ी स्पष्ट् हुआ ति तितजटल संसाधनो ंि़ी उपलििा 

एवं उपयोग व्यवहार िे मध्य सिारात्मि संबंध तवद्यमान है। तजन तवश्वतवद्यालयो ंमें इंटरनेट सुतवधा, ई-

जनतल एवं तितजटल िेटाबेस ि़ी उपलििा अतधि पाई गई, वहाँ तवद्यातितयो ंमें ई-संसाधनो ंिे उपयोग 

िा प्रतिशि ि़ी अपेक्षािृि अतधि देखा गया। यह द्धिति इस िथ् िो प्रमातिि िरि़ी है ति ििऩीि़ी 

अवसंरचना एवं तितजटल संसाधनो ंि़ी गुिवत्ता तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िो प्रत्यक्ष रूप से प्रिातवि 

िरि़ी है। 

अध्ययन में यह ि़ी पररलतक्षि हुआ ति ििऩीि़ी संसाधनो ंि़ी उपलििा िे बावजूद अनेि तवद्यातितयो ं

में सूचना साक्षरिा एवं तितजटल दक्षिा िा अिाव पाया गया। पररिामस्वरूप उपलि संसाधनो ंिा पूित 

उपयोग संिव नह़ी ं हो पािा। तवशेष रूप से ग्राम़ीि एवं अित-शहऱी तवश्वतवद्यालयो ं में ििऩीि़ी 

अवसंरचना ि़ी स़ीतमि उपलििा तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि एवं अनुसंधान क्षमिा िो प्रिातवि िरि़ी है। 

यह तितजटल तविाजन उच्च तशक्षा प्रिाल़ी में संरचनात्मि असमानिा िो जन्म देिा है। 

उपरोक्त सांद्धख्यि़ीय एवं संरचनात्मि तवशे्लषि िे आधार पर यह तनष्कषत िातपि तिया जा सििा है 

ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंिा आधुतनि़ीिरि उच्च तशक्षा ि़ी गुिवत्ता, अनुसंधान संसृ्कति एवं 

ज्ञान-आधाररि अतधगम प्रिाल़ी िे तविास िे तलए अतं्यि आवश्यि है। यतद तवश्वतवद्यालयो ंमें आधुतनि 

तितजटल संसाधनो,ं उच्च गति इंटरनेट सुतवधा, अंिरराष्ट्र ़ीय शोध िेटाबेस ििा सूचना साक्षरिा िायतक्रमो ं

िा प्रिाव़ी तविास तिया जाए, िो तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि उपलद्धि एवं अनुसंधान क्षमिा में उले्लखऩीय 

वृद्धि संिव है। 

7.पररणाम 

प्रसु्ति अध्ययन िे अंिगति िारि िे तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा ििा 

स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िा सांद्धख्यि़ीय एवं तवशे्लषिात्मि अध्ययन तिया गया। 

अध्ययन से प्राप्त पररिाम यह संिेि िरिे हैं ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालय वितमान समय में िेवल 

पारंपररि अध्ययन िें ि न रहिर तितजटल सूचना संरचना िे रूप में तवितसि हो चुिे हैं। अध्ययन में 

सद्धितलि 300 उत्तरदािाओ ंसे प्राप्त आंिडो ंिे आधार पर यह स्पष्ट् हुआ ति पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी 

उपलििा तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि एवं अनुसंधान गतितवतधयो ंिो प्रत्यक्ष रूप से प्रिातवि िरि़ी है। 
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िातलिा 1 िे अनुसार 300 उत्तरदािाओ ं में से 46 उत्तरदािाओ ं (15.33%) ने मुतिि पुस्तिो ं ि़ी 

उपलििा िो प्रमुख संसाधन माना। यह पररिाम दशातिा है ति आधुतनि तितजटल युग में ि़ी पारंपररि 

मुतिि अध्ययन सामग्ऱी िा महत्व बना हुआ है। 44 उत्तरदािाओ ं(14.67%) ने इंटरनेट सुतवधा िो अतं्यि 

महत्वपूित बिाया, तजससे यह स्पष्ट् होिा है ति वितमान तशक्षा प्रिाल़ी में ऑनलाइन सूचना संसाधनो ंि़ी 

उपयोतगिा तनरंिर बढ़ रह़ी है। इस़ी प्रिार 42 उत्तरदािाओ ं (14%) ने ई-पुस्तिो ंि़ी उपलििा िो 

महत्वपूित माना, जबति 40 उत्तरदािाओ ं(13.33%) ने ई-जनतलो ंि़ी उपलििा िो शोध एवं अध्ययन 

िे तलए आवश्यि बिाया। 

तितजटल िेटाबेस िे संदित में 38 उत्तरदािाओ ं(12.67%) ने सिारात्मि प्रतितक्रया द़ी, तजससे यह ज्ञाि 

होिा है ति अनेि तवश्वतवद्यालयो ंमें उन्नि शोध िेटाबेस ि़ी उपलििा अि़ी ि़ी स़ीतमि है। शोध प्रबंध 

संग्रह िे संदित में 39 उत्तरदािाओ ं(13%) ने इसे उपयोग़ी संसाधन माना। इसिे अतिररक्त 51 उत्तरदािा 

(17%) अन्य पुस्तिालय संसाधनो ंसे संबंतधि पाए गए। इन पररिामो ंसे स्पष्ट् होिा है ति तवश्वतवद्यालय़ीय 

पुस्तिालयो ंमें पारंपररि एवं तितजटल दोनो ंप्रिार ि़ी संसाधन संरचनाएँ तवद्यमान हैं, तिंिु तितजटल 

संसाधनो ंि़ी समान उपलििा अि़ी ि़ी एि चुनौि़ी बऩी हुई है। 

िातलिा 2 िे आंिडो ंिे अनुसार 64 उत्तरदािा (21.33%) साप्तातहि रूप से पुस्तिालय िा उपयोग 

िरिे हैं, जबति 58 उत्तरदािा (19.33%) प्रतितदन पुस्तिालय जािे हैं। यह पररिाम इस िथ् िो 

प्रमातिि िरिा है ति स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे तलए पुस्तिालय अध्ययन एवं अनुसंधान िा प्रमुख िें ि 

बना हुआ है। िेवल पऱीक्षा अवतध में पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 32 (10.67%) 

पाई गई, जो यह दशाति़ी है ति अतधिांश तवद्यािी पुस्तिालय िा उपयोग तनयतमि शैक्षतिि उदे्दश्यो ं

हेिु िरिे हैं। 

ई-संसाधनो ंिा तनयतमि उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 54 (18%) पाई गई। यह पररिाम स्पष्ट् 

िरिा है ति तितजटल संसाधनो ंिे प्रति तवद्यातितयो ंि़ी तनितरिा तनरंिर बढ़ रह़ी है। शोध िायत हेिु 

पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 49 (16.33%) रह़ी, तजससे यह ज्ञाि होिा है ति 

स्नाििोत्तर स्तर पर अनुसंधान गतितवतधयो ंिा तवशेष महत्व है। संदित सामग्ऱी हेिु पुस्तिालय उपयोग 

िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 43 (14.34%) पाई गई, जो तवद्यातितयो ंमें ज्ञान तवस्तार एवं तवशे्लषिात्मि 

अध्ययन ि़ी प्रवृतत्त िो दशाति़ी है। 

अध्ययन से यह ि़ी स्पष्ट् हुआ ति तजन तवश्वतवद्यालयो ंमें इंटरनेट सुतवधा, ई-जनतल, ई-पुस्तिें  एवं तितजटल 

िेटाबेस ि़ी उपलििा अतधि है, वहाँ तवद्यातितयो ंिा पुस्तिालय उपयोग व्यवहार अतधि सतक्रय एवं 

अनुसंधान उनु्मख पाया गया। इसिे तवपऱीि स़ीतमि ििऩीि़ी संसाधनो ंवाले तवश्वतवद्यालयो ंमें तवद्यातितयो ं

िे उपयोग व्यवहार िा स्तर अपेक्षािृि िम पाया गया। यह द्धिति ििऩीि़ी अवसंरचना एवं उपयोग 

व्यवहार िे मध्य प्रत्यक्ष संबंध िो प्रमातिि िरि़ी है। 

अध्ययन िे पररिामो ंसे यह तनष्कषत ि़ी प्राप्त हुआ ति अनेि तवद्यातितयो ंमें सूचना साक्षरिा एवं ििऩीि़ी 

दक्षिा िा अिाव पाया जािा है, तजसिे िारि उपलि तितजटल संसाधनो ंिा पूित उपयोग संिव नह़ी ं

हो पािा। तवशेष रूप से ग्राम़ीि एवं अित-शहऱी के्षत्रो ंिे तवश्वतवद्यालयो ंमें तितजटल संसाधनो ंि़ी स़ीतमि 

उपलििा तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि गुिवत्ता िो प्रिातवि िरि़ी है। यह तितजटल तविाजन उच्च तशक्षा 

प्रिाल़ी में संरचनात्मि असमानिा िो उत्पन्न िरिा है। 
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अध्ययन िे पररिाम यह संिेि िरिे हैं ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंिा ििऩीि़ी एवं संरचनात्मि 

आधुतनि़ीिरि उच्च तशक्षा ि़ी गुिवत्ता, अनुसंधान संसृ्कति एवं ज्ञान-आधाररि अतधगम प्रिाल़ी िे 

तविास िे तलए अतं्यि आवश्यि है। यतद तवश्वतवद्यालयो ंमें आधुतनि तितजटल संसाधन, उच्च गति 

इंटरनेट सुतवधा, अंिरराष्ट्र ़ीय शोध िेटाबेस ििा सूचना साक्षरिा िायतक्रमो ंिो प्रिाव़ी रूप से तवितसि 

तिया जाए, िो तवद्यातितयो ंि़ी शैक्षतिि उपलद्धि, अनुसंधान दक्षिा एवं तवशे्लषिात्मि तचंिन क्षमिा में 

उले्लखऩीय वृद्धि संिव है। 

तवश्वतवद्यालयो ंमें मुतिि एवं तितजटल दोनो ंप्रिार िे पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी पयातप्त उपलििा पाई 

गई। 

1. इंटरनेट एवं ई-संसाधनो ंिे उपयोग में तनरंिर वृद्धि देख़ी गई। 

2. स्नाििोत्तर तवद्यािी मुख्यिः  शोध एवं संदित अध्ययन हेिु पुस्तिालय िा उपयोग िरिे हैं। 

3. तितजटल संसाधनो ंिे प्रिाव़ी उपयोग हेिु ििऩीि़ी दक्षिा िा अिाव अनेि तवद्यातितयो ंमें पाया 

गया। 

4. तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें तितजटल िेटाबेस एवं शोध संसाधनो ंि़ी उपलििा में असमानिा तवद्यमान 

है। 

8. वनष्कषि 

प्रसु्ति अध्ययन से यह स्पष्ट् होिा है ति िारि़ीय तवश्वतवद्यालयो ंमें पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा 

तनरंिर तवितसि हो रह़ी है ििा तितजटल संसाधनो ंिे उपयोग में उले्लखऩीय वृद्धि देख़ी जा रह़ी है। 

स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिा उपयोग व्यवहार यह दशातिा है ति पुस्तिालय उच्च तशक्षा एवं अनुसंधान िा 

प्रमुख आधार बना हुआ है। 

यद्यतप आधुतनि पुस्तिालय सेवाओ ं िा तवस्तार हुआ है, ििातप ििऩीि़ी अवसंरचना, तितजटल 

साक्षरिा एवं संसाधनो ंि़ी समान उपलििा जैस़ी चुनौतियाँ अि़ी ि़ी तवद्यमान हैं। यतद तवश्वतवद्यालय़ीय 

पुस्तिालयो ंिो आधुतनि ििऩीि़ी सुतवधाओ ंसे सुसद्धिि तिया जाए ििा तवद्यातितयो ंमें सूचना साक्षरिा 

तवितसि ि़ी जाए, िो उच्च तशक्षा ि़ी गुिवत्ता एवं अनुसंधान संसृ्कति िो अतधि सुदृढ़ बनाया जा सििा 

है। 

प्रसु्ति अध्ययन “िारि िे तवतिन्न तवश्वतवद्यालयो ंमें पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा एवं स्नाििोत्तर 

तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िा अध्ययन” िे अंिगति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंि़ी संसाधन संरचना 

ििा तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िा तवशे्लषिात्मि एवं सांद्धख्यि़ीय अध्ययन तिया गया। अध्ययन से 

प्राप्त तनष्कषत यह स्पष्ट् िरिे हैं ति आधुतनि उच्च तशक्षा प्रिाल़ी में तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालय िेवल 

पारंपररि ज्ञान-संग्रह िें ि न रहिर तितजटल सूचना िंत्र, अनुसंधान संरचना ििा अिादतमि तविास 

िे महत्वपूित आधार सं्ति िे रूप में तवितसि हो चुिे हैं। सूचना एवं संचार प्रौद्योतगि़ी िे ि़ीव्र तवस्तार 

ने पुस्तिालय सेवाओ,ं संसाधनो ंि़ी उपलििा ििा तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार में व्यापि पररवितन 

उत्पन्न तिया है। 

अध्ययन िे प्रिम उदे्दश्य “तवश्वतवद्यालयो ंमें पुस्तिालय संसाधनो ंि़ी उपलििा िा अध्ययन िरना” िे 

संदित में प्राप्त आंिडो ंसे यह स्पष्ट् हुआ ति अतधिांश तवश्वतवद्यालयो ंमें मुतिि पुस्तिो,ं ई-पुस्तिो,ं ई-

जनतलो,ं इंटरनेट सुतवधाओ ंििा शोध प्रबंध संग्रह ि़ी उपलििा तवद्यमान है। िातलिा 1 िे अनुसार 46 

उत्तरदािाओ ं (15.33%) ने मुतिि पुस्तिो ं ि़ी उपलििा िो प्रमुख संसाधन माना, जबति 44 
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उत्तरदािाओ ं(14.67%) ने इंटरनेट सुतवधा िो महत्वपूित बिाया। इस़ी प्रिार 42 उत्तरदािाओ ं(14%) 

ने ई-पुस्तिो ं ििा 40 उत्तरदािाओ ं (13.33%) ने ई-जनतलो ं ि़ी उपलििा िो उपयोग़ी माना। इन 

आंिडो ंसे यह तनष्कषत तनिलिा है ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंमें पारंपररि एवं तितजटल दोनो ं

प्रिार िे संसाधनो ंिा संिुतलि तविास हो रहा है। ििातप तितजटल िेटाबेस िे संदित में िेवल 38 

उत्तरदािाओ ं (12.67%) द्वारा सिारात्मि प्रतितक्रया प्राप्त होना यह संिेि िरिा है ति अनेि 

तवश्वतवद्यालयो ंमें उन्नि शोध संसाधनो ंि़ी उपलििा अि़ी ि़ी स़ीतमि है। 

अध्ययन िे तद्वि़ीय उदे्दश्य “स्नाििोत्तर तवद्यातितयो ंिे पुस्तिालय उपयोग व्यवहार िा तवशे्लषि िरना” 

िे संदित में प्राप्त आंिडो ंसे यह स्पष्ट् हुआ ति तवद्यातितयो ंिा उपयोग व्यवहार मुख्यिः  शोध, संदित 

अध्ययन एवं शैक्षतिि उदे्दश्यो ं पर आधाररि है। िातलिा 2 िे अनुसार 64 उत्तरदािा (21.33%) 

साप्तातहि रूप से पुस्तिालय िा उपयोग िरिे हैं ििा 58 उत्तरदािा (19.33%) प्रतितदन पुस्तिालय 

जािे हैं। यह द्धिति इस िथ् िो प्रमातिि िरि़ी है ति पुस्तिालय आज ि़ी तवद्यातितयो ंि़ी अध्ययन एवं 

अनुसंधान गतितवतधयो ं िा प्रमुख िें ि बना हुआ है। ई-संसाधनो ं िा तनयतमि उपयोग िरने वाले 

तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 54 (18%) पाई गई, जो तितजटल अतधगम िे बढ़िे प्रिाव िो दशाति़ी है। शोध 

िायत हेिु पुस्तिालय उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 49 (16.33%) ििा संदित सामग्ऱी हेिु 

उपयोग िरने वाले तवद्यातितयो ंि़ी संख्या 43 (14.34%) रह़ी। इससे स्पष्ट् होिा है ति स्नाििोत्तर स्तर पर 

पुस्तिालयो ंिा उपयोग िेवल पाठ्यक्रम़ीय अध्ययन िि स़ीतमि न रहिर अनुसंधान एवं ज्ञान तवस्तार 

ि़ी तदशा में ि़ी हो रहा है। 

अध्ययन से यह ि़ी तनष्कषत प्राप्त हुआ ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ं ि़ी ििऩीि़ी संरचना एवं 

तवद्यातितयो ंिे उपयोग व्यवहार िे मध्य प्रत्यक्ष संबंध तवद्यमान है। तजन तवश्वतवद्यालयो ंमें इंटरनेट सुतवधा, 

ई-जनतल, तितजटल िेटाबेस ििा आधुतनि सूचना सेवाओ ंि़ी उपलििा अतधि पाई गई, वहाँ तवद्यातितयो ं

िा उपयोग व्यवहार अतधि सतक्रय एवं अनुसंधान उनु्मख पाया गया। इसिे तवपऱीि स़ीतमि ििऩीि़ी 

संसाधनो ंवाले तवश्वतवद्यालयो ंमें उपयोग व्यवहार अपेक्षािृि िम प्रिाव़ी रहा। यह द्धिति इस िथ् िो 

प्रमातिि िरि़ी है ति आधुतनि पुस्तिालय प्रिाल़ी ि़ी प्रिावश़ीलिा ििऩीि़ी अवसंरचना, सूचना 

प्रबंधन दक्षिा ििा तितजटल संसाधनो ंि़ी उपलििा पर तनितर िरि़ी है। 

अध्ययन में यह ि़ी पाया गया ति अनेि तवद्यातितयो ंमें सूचना साक्षरिा एवं ििऩीि़ी दक्षिा िा अिाव 

तवद्यमान है, तजसिे िारि उपलि तितजटल संसाधनो ंिा पूित उपयोग संिव नह़ी ंहो पािा। तवशेष रूप 

से ग्राम़ीि एवं अित-शहऱी तवश्वतवद्यालयो ंमें तितजटल सुतवधाओ ंि़ी स़ीतमि उपलििा उच्च तशक्षा ि़ी 

गुिवत्ता िो प्रिातवि िरि़ी है। यह तितजटल तविाजन तवश्वतवद्यालय़ीय तशक्षा प्रिाल़ी में संरचनात्मि 

असमानिा उत्पन्न िरिा है। 

 अध्ययन यह तनष्कषत प्रसु्ति िरिा है ति तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंिा ििऩीि़ी एवं संरचनात्मि 

आधुतनि़ीिरि वितमान उच्च तशक्षा प्रिाल़ी ि़ी अतनवायत आवश्यििा है। यतद तवश्वतवद्यालयो ं में 

आधुतनि तितजटल संसाधन, उच्च गति इंटरनेट सुतवधा, अंिरराष्ट्र ़ीय शोध िेटाबेस, स्वचातलि पुस्तिालय 

प्रबंधन प्रिाल़ी ििा सूचना साक्षरिा िायतक्रमो ंिो प्रिाव़ी रूप से तवितसि तिया जाए, िो तवद्यातितयो ंि़ी 

शैक्षतिि उपलद्धि, अनुसंधान क्षमिा एवं तवशे्लषिात्मि तचंिन िौशल में उले्लखऩीय वृद्धि संिव है। 

अिः  तवश्वतवद्यालय प्रशासन, ऩीति तनमातिाओ ंििा पुस्तिालय तवज्ञान तवशेषज्ञो ंिो समद्धिि रूप से िायत 
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िरिे हुए पुस्तिालय सेवाओ ं िे सुदृढ़़ीिरि एवं आधुतनि़ीिरि ि़ी तदशा में प्रिाव़ी रिऩीतियाँ 

तवितसि िरऩी चातहए। 

9.सुझाि 

1. तवश्वतवद्यालयो ंमें आधुतनि तितजटल पुस्तिालयो ंि़ी िापना ि़ी जाऩी चातहए। 

2. तवद्यातितयो ंिे तलए सूचना साक्षरिा एवं तितजटल प्रतशक्षि िायतक्रम आयोतजि तिए जाने चातहए। 

3. राष्ट्र ़ीय एवं अंिरराष्ट्र ़ीय शोध िेटाबेस ि़ी उपलििा सुतनतिि ि़ी जाऩी चातहए। 

4. पुस्तिालयो ंमें उच्च गति इंटरनेट एवं ििऩीि़ी अवसंरचना िो सुदृढ़ बनाया जाना चातहए। 

5. तवद्यातितयो ं िो पुस्तिालय उपयोग हेिु पे्रररि िरने िे तलए िायतशालाओ ं एवं अतिमुख़ीिरि 

िायतक्रमो ंिा आयोजन तिया जाना चातहए। 

10.अध्ययन के वनवहताथि  

1. तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंमें ई-पुस्तिो,ं ई-जनतलो ंएवं तितजटल िेटाबेस ि़ी उपलििा तवद्यातितयो ं

ि़ी अनुसंधान क्षमिा, सूचना खोज व्यवहार ििा शैक्षतिि गुिवत्ता िो सिारात्मि रूप से प्रिातवि 

िरि़ी है। 

2. अध्ययन से यह स्पष्ट् हुआ ति ििऩीि़ी अवसंरचना एवं इंटरनेट सुतवधा िा स्तर तवद्यातितयो ंिे 

पुस्तिालय उपयोग व्यवहार िो प्रत्यक्ष रूप से प्रिातवि िरिा है। 

3. सूचना साक्षरिा एवं तितजटल दक्षिा िे अिाव िे िारि अनेि तवद्यािी उपलि तितजटल संसाधनो ं

िा प्रिाव़ी उपयोग नह़ी ंिर पािे, अिः  प्रतशक्षि िायतक्रमो ंि़ी आवश्यििा अतनवायत है। 

4. तवश्वतवद्यालय़ीय पुस्तिालयो ंिा ििऩीि़ी एवं संरचनात्मि आधुतनि़ीिरि उच्च तशक्षा ि़ी गुिवत्ता, 

अनुसंधान संसृ्कति एवं ज्ञान-आधाररि समाज िे तनमाति िे तलए अतं्यि आवश्यि है। 

11.भविष्य की सोंभािनाएँ  

1. ितवष्य में िें ि़ीय, राज्य एवं तनज़ी तवश्वतवद्यालयो ंिे पुस्तिालय संसाधनो ंिा िुलनात्मि अध्ययन 

तिया जा सििा है। 

2. िृतत्रम बुद्धिमत्ता, मश़ीन लतनिंग एवं स्माटत तितजटल लाइबे्रऱी प्रिाल़ी िे प्रिाव िा अध्ययन ितवष्य 

िे शोध िा महत्वपूित के्षत्र हो सििा है। 

3. तवद्यातितयो ं ि़ी सूचना साक्षरिा, तितजटल दक्षिा एवं शैक्षतिि उपलद्धि िे मध्य संबंधो ं िा 

सहसंबंधात्मि अध्ययन तिया जा सििा है। 

4. ग्राम़ीि एवं शहऱी तवश्वतवद्यालयो ं में तितजटल संसाधनो ं ि़ी उपलििा एवं उपयोग व्यवहार ि़ी 

संरचनात्मि असमानिाओ ंिा तवसृ्ति तवशे्लषि ितवष्य िे अध्ययन हेिु उपयोग़ी होगा। 
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