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 ारािंश: 

यह अध्ययन “विवजटल युग में वपं्रट मीविया की भूवमका, पाठकीय व्यिहार और भविष्यगत संभािनाओ ं

का अनुभिजन्य अध्ययन: लखनऊ वजले के विशेष संदभय में” पर कें वित है। विवजटल मीविया की तेजी 

से बढ़ती लोकवप्रयता के बािजूद वपं्रट मीविया की भूवमका और भविष्य को लेकर अनेक प्रश्न उत्पन्न होते 

हैं। इस शोध का उदे्दश्य यह समझना है वक विवजटल प्रभाि के बािजूद पाठक वपं्रट मीविया को वकस 

दृविकोण से देखते हैं, उनका व्यिहार वकस प्रकार पररिवतयत हुआ है, और वकन संभािनाओ ंके साथ वपं्रट 

मीविया अपनी प्रासंवगकता बनाए रख सकता है। शोध में 385 उत्तरदाताओ ं से प्राप्त आंकडो ं का 

विशे्लषण वकया गया, वजसमें यह पाया गया वक विवजटल निाचारो ंके साथ यवद वपं्रट मीविया खुद को 

अद्यतन करे, तो िह अभी भी विश्वसनीयता, गहराई और के्षत्रीय पहंुच के कारण पाठको ंके बीच लोकवप्रय 

बना रह सकता है। 

मुख्य शब्द : वपं्रट मीविया, विवजटल युग, पाठकीय व्यिहार, मीविया संभािनाएँ, लखनऊ वजला, 

अनुभिजन्य अध्ययन, विवजटल निाचार, सूचना विश्वसनीयता. 

पररचय 

विवजटल क्ांवत ने िैवश्वक स्तर पर मानि जीिन के प्रते्यक के्षत्र को गहराई से प्रभावित वकया है, और 

इसका सिायवधक प्रभाि मीविया एिं संचार के्षत्र पर देखने को वमलता है। विशेष रूप से वपं्रट मीविया, 

वजसे कभी सूचना प्रसारण का सबसे विश्वसनीय और प्रमुख स्रोत माना जाता था, आज विवजटल माध्यमो ं

की तीव्र प्रगवत के चलते एक बडे संक्मण काल से गुजर रहा है। स्माटयफोन, इंटरनेट, सोशल मीविया 

और विवजटल समाचार ऐप्स के वनरंतर विकास ने पाठको ं की सूचना ग्रहण करने की आदतो ं में 

आमूलचूल पररितयन लाया है (शमाय एिं वत्रपाठी, 2020)। इस पररिवतयत पररदृश्य में यह अतं्यत आिश्यक 

हो गया है वक हम यह समझें वक वपं्रट मीविया की ितयमान भूवमका क्या है, पाठको ंका व्यिहार वकस 

वदशा में पररिवतयत हो रहा है, और विवजटल युग में वपं्रट मीविया के वलए क्या संभािनाएँ शेष हैं। 
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मीविया के विवजटल पररितयन ने पाठकीय व्यिहार को बहुआयामी बना वदया है। आज का पाठक केिल 

समाचार पत्र के माध्यम से जानकारी नही ंप्राप्त करता, बल्कि िह िीवियो, पॉिकास्ट, ई-पेपर, मोबाइल 

ऐप्स और सोशल मीविया पे्लटफॉर्म्य के माध्यम से त्वररत और संिादपरक जानकारी की अपेक्षा करता 

है (कुमार एिं अग्रिाल, 2021)। इस नई मांग को पूरा करने के वलए वपं्रट मीविया को अपने पारंपररक 

ढांचे से बाहर वनकलते हुए विवजटल निाचारो ंको अपनाना पडा है। विवभन्न समाचार पत्र समूहो ंने ई-

पेपर, मोबाइल एल्कप्लकेशन, इंटरैल्किि ग्रावफक्स और मल्टीमीविया आधाररत समाचार प्रसु्तवतकरण को 

अपनाकर प्रवतस्पधाय में बने रहने का प्रयास वकया है। लखनऊ जैसे महानगरो ंमें यह पररितयन और भी 

अवधक स्पि रूप से देखा जा सकता है, जहाँ शहरी पाठको ंकी विवजटल पहँुच और मीविया साक्षरता 

अपेक्षाकृत अवधक है। 

इस संदभय में लखनऊ वजले का चयन इसवलए भी महत्वपूणय है क्योवंक यह उत्तर प्रदेश की राजधानी होने 

के साथ-साथ एक उभरता हुआ शहरी कें ि भी है, जहाँ परंपरा और आधुवनकता का एक अवितीय संयोग 

देखा जा सकता है। लखनऊ के पाठकिगय में युिा, मध्यम आयु िगय, िररष्ठ नागररक, सरकारी एिं वनजी 

कमयचारी, गृहवणयाँ, छात्र आवद शावमल हैं, जो वभन्न-वभन्न मीविया उपयोग पैटनय प्रसु्तत करते हैं। इस शोध 

में लखनऊ वजले को कें ि में रखकर यह विशे्लषण वकया गया है वक विवजटल युग में वपं्रट मीविया वकस 

प्रकार पाठको ंकी बदलती प्राथवमकताओ ंके अनुरूप अपनी भूवमका को पुनपयररभावषत कर रहा है 

(अबु्दल्ला एिं िमाय, 2022)। यह अध्ययन इस बात का मूल्ांकन करने का प्रयास करता है वक क्या 

विवजटल पे्लटफामय वपं्रट मीविया के वलए प्रवतस्पधाय का कारण बनते हैं या सहायक बनते हैं। 

वपछले कुछ िषों में वपं्रट मीविया की पाठक संख्या में वगरािट दजय की गई है, विशेषकर युिा िगय में। 

राठौर (2019) के अनुसार, 18-35 िषय आयु िगय के पाठको ंमें विवजटल समाचार स्रोतो ंकी लोकवप्रयता 

तेजी से बढ़ रही है। इन पे्लटफामों पर समाचार की त्वररत उपलब्धता, ऑवियो-विजुअल सामग्री और 

व्यल्किगत रुवच के अनुसार वफल्टर की गई जानकारी प्रमुख कारण हैं, वजनके चलते पारंपररक वपं्रट 

समाचार पत्रो ं की पहँुच सीवमत हो गई है। हालांवक, वपं्रट मीविया की विश्वसनीयता और गहन 

विशे्लषणात्मक लेखन अब भी एक महत्वपूणय संपवत्त है, वजसे विवजटल मीविया हमेशा सुवनवित नही ंकर 

पाता। 

इसी के साथ-साथ, विवजटल निाचारो ंने वपं्रट मीविया के वलए निाचार के नए िार भी खोले हैं। उदाहरण 

के वलए, "दैवनक जागरण", "वहंदुस्तान", "अमर उजाला" जैसे प्रमुख समाचार पत्र समूहो ंने अपने विवजटल 

संस्करण, ई-पेपर, मोबाइल एप्स, और सोशल मीविया चैनलो ं के माध्यम से पाठको ं से सीधा संिाद 

स्थावपत करना प्रारंभ वकया है। इन निाचारो ंके माध्यम से न केिल पाठको ंकी सहभावगता को बढ़ािा 

वमला है, बल्कि विज्ञापन राजस्व के नए स्रोत भी विकवसत हुए हैं (वसंह एिं पांिेय, 2023)। इन पररितयनो ं

से यह स्पि होता है वक वपं्रट मीविया अब केिल मुवित शब्दो ंतक सीवमत नही ं है, बल्कि यह एक 

बहुआयामी विवजटल अनुभि में रूपांतररत हो रहा है। 

हाल के अध्ययनो ंसे यह भी ज्ञात हुआ है वक ग्रामीण और शहरी के्षत्रो ंमें पाठकीय व्यिहार में वभन्नताएँ 

पाई जाती हैं। जहाँ एक ओर ग्रामीण के्षत्रो ंमें अब भी वपं्रट समाचार पत्रो ंकी विश्वसनीयता और दैवनक 

उपयोग बना हुआ है, िही ंशहरी पाठक विवजटल विकल्ो ंको अवधक सहज मानते हैं। लखनऊ जैसे 

शहर में विवजटल साक्षरता, इंटरनेट की सुलभता और मोबाइल उपयोग की िृल्कि ने पाठकीय व्यिहार 
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को आधुवनक रूप वदया है। इस संदभय में यह शोध इस बात को स्पि करने का प्रयास करता है वक क्या 

शहरी पाठक वपं्रट और विवजटल दोनो ंको समांतर रूप से अपनाने को तैयार हैं या िे केिल विवजटल 

पे्लटफामय को ही प्राथवमकता दे रहे हैं। इसके अवतररि, यह अध्ययन इस बात का भी मूल्ांकन करता 

है वक पाठक वपं्रट मीविया िारा अपनाई गई विवजटल रणनीवतयो ंजैसे ई-पेपर, मोबाइल ऐप्स, िीवियो 

सामग्री, विवजटल सदस्यता मॉिल और सोशल मीविया सहभावगता के प्रवत वकस प्रकार की प्रवतवक्या 

देते हैं। क्या इन निाचारो ंसे पाठको ंकी रुवच बढ़ी है? क्या विवजटल रूपांतरण से वपं्रट मीविया की ब्ांि 

विश्वसनीयता बनी रह पाई है? इन जैसे प्रश्नो ंके उत्तर इस शोध के माध्यम से खोजने का प्रयास वकया गया 

है। इस शोध का उदे्दश्य केिल ल्कस्थवत का मूल्ांकन करना नही ं है, बल्कि भविष्य के वलए संभावित 

रणनीवतयाँ भी प्रसु्तत करना है, वजससे वपं्रट मीविया विवजटल युग में अपनी प्रासंवगकता और आवथयक 

ल्कस्थरता बनाए रख सके। जैसा वक मल्होत्रा (2021) ने अपने शोध में कहा है – “वपं्रट मीविया का भविष्य 

उसके निाचारो,ं ब्ांि विश्वसनीयता और स्थानीय ररपोवटिंग में वनवहत है।” यह कथन इस अध्ययन की 

कें िीय अिधारणा को प्रवतध्ववनत करता है, जहाँ वपं्रट और विवजटल के सह-अल्कस्तत्व की संभािनाओ ंका 

परीक्षण वकया गया है। 

2.  ासहत्य  मीक्षा  

विवजटल संचार क्ांवत ने सूचना के प्रसार के माध्यमो ंमें क्ांवतकारी पररितयन वकए हैं। जहाँ एक ओर 

इलेिर ॉवनक और सोशल मीविया ने समाचारो ंको त्वररत और पहँुच योग्य बनाया है, िही ं दूसरी ओर 

पारंपररक वपं्रट मीविया अपनी विश्वसनीयता, गहराई और संपादकीय गुणित्ता के कारण आज भी 

प्रासंवगक बना हुआ है। अनेक वििानो ंऔर शोधकतायओ ंने इस संक्मण काल में वपं्रट मीविया की भूवमका, 

पाठको ंके व्यिहार, और मीविया उपयोग के तरीको ंपर अध्ययन वकया है। 

प्रवसि मीविया विशे्लषक डॉ.  िंजय सिवेदी (2021) ने अपने शोध में स्पि वकया है वक विवजटल 

माध्यमो ंके आगमन के बािजूद वपं्रट मीविया का महत्व ग्रामीण और अधय-शहरी के्षत्रो ंमें बना हुआ है। िे 

मानते हैं वक समाचार-पत्र आज भी सामावजक विमशय को वदशा देने िाले एक प्रमुख स्रोत हैं, विशेषकर 

तब जब विवजटल माध्यमो ंमें फेक नू्यज और तथ्यात्मक असंगवतयाँ बढ़ रही हो।ं 

डॉ. आर.के. पाणे्डय (2019) िारा वकए गए एक तुलनात्मक अध्ययन में यह पाया गया वक समाचारो ं

की विश्वसनीयता के पैमाने पर पाठक आज भी वपं्रट मीविया को प्राथवमकता देते हैं। हालाँवक युिा िगय 

समाचार के वलए मोबाइल एप्स और सोशल मीविया पर अवधक वनभयर होता जा रहा है, लेवकन राजनीवतक 

और आवथयक विषयो ंमें गहराई से जानकारी प्राप्त करने हेतु अखबारो ंकी ओर रुझान कायम है। 

 िंचार शोध पसिका 'मीसडया सवमशश' (2020) में प्रकावशत एक लेख में यह उले्लख वकया गया है वक 

विवजटल मीविया ने समाचारो ंकी गवत तो बढ़ाई है, लेवकन उसके साथ गुणित्ता और विशे्लषण की कमी 

देखी जा रही है। इसके उलट, वपं्रट मीविया आज भी संपादन, भाषा और विशे्लषणात्मक प्रसु्तवत के 

माध्यम से एक भरोसेमंद माध्यम के रूप में सामने आता है। 

प्रो.  ीमा सिपाठी (2022) ने लखनऊ शहर में वकए गए अपने सिेक्षण-आधाररत अध्ययन में पाया वक 

35 िषय से अवधक आयु िगय के लोग अखबार पढ़ने की वनयवमत आदत बनाए हुए हैं। उनका यह भी 

वनष्कषय है वक दैवनक समाचार-पत्र स्थानीय स्तर की सूचनाओ ंऔर सामावजक घटनाओ ंकी ररपोवटिंग में 

विवजटल पे्लटफॉर्म्य से अवधक प्रभािी हैं। 
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विवजटल मीविया के प्रभाि के संदभय में डॉ. हर्शवधशन शुक्ला (2020) के अनुसार, “ई-पेपर” और 

“ऑनलाइन पोटयल्स” ने वपं्रट मीविया को पुनपयररभावषत करने का अिसर प्रदान वकया है। समाचार-पत्रो ं

ने अपने विवजटल संस्करणो ंके माध्यम से युिा पाठको ंको आकवषयत करने में सफलता पाई है। हालांवक, 

इससे मुिण संख्या में वगरािट अिश्य हुई है, लेवकन कुल पाठकीय संख्या में िृल्कि देखी गई है। 

सवश्व  िंवाद कें द्र, नई सदल्ली (2021) की ररपोटय के अनुसार, भारत में समाचार पत्रो ंकी संख्या अब भी 

सिायवधक है और विवजटल अपनत्व के बािजूद भाषाई समाचार पत्रो ंका प्रसार बना हुआ है। यह विशेष 

रूप से वहंदी भाषी के्षत्रो ंमें अवधक प्रासंवगक है जहाँ लोग विवजटल को अपनाने के बािजूद वपं्रट संस्करणो ं

से जुडाि बनाए रखते हैं। 

शोधार्थी शे्वता स िंह (2021) ने उत्तर भारत के शहरी पाठको ंपर आधाररत अपने अध्ययन में दशायया वक 

समाचार उपभोग की आदतें विवजटल युग में काफी हद तक बदल चुकी हैं। वफर भी, त्यौहारो,ं परीक्षाओ,ं 

सरकारी भवतययो ंआवद से जुडी खबरो ंके वलए लोग वपं्रट मीविया पर अवधक विश्वास करते हैं। 

'सप्रिंट बनाम सडसजटल' नामक अिंतरराष्ट्र ीय  िंगोष्ठी (ICMJ 2020) में प्रसु्तत कई शोधपत्रो ंमें इस बात 

पर सहमवत रही वक एक 'हाइवब्ि मॉिल' — वजसमें वपं्रट और विवजटल दोनो ंमाध्यमो ंका संतुवलत 

उपयोग हो — ही मीविया संस्थानो ंके भविष्य की कंुजी है। इससे न केिल आवथयक मॉिल मजबूत होता 

है, बल्कि विवभन्न आयु िगों के पाठको ंकी जरूरतो ंको भी पूरा वकया जा सकता है। 

प्रो. ए .एन. पािंडे (2018) ने विज्ञापन जगत की भूवमका को रेखांवकत करते हुए कहा वक विवजटल 

पे्लटफॉर्म्य पर विज्ञापन खचय तेजी से बढ़ रहा है, वजससे वपं्रट मीविया को नई रणनीवतयाँ अपनानी पड 

रही हैं। उन्ोनें यह भी तकय  वदया वक यवद वपं्रट मीविया अपने संपादकीय मानको ंको बनाए रखते हुए 

विवजटल विज्ञापन मॉिल को अपनाता है, तो िह प्रवतस्पधाय में बना रह सकता है। 

सकरण झा (2019) के अनुसार, “वपं्रट मीविया का भविष्य इस बात पर वनभयर करता है वक िह विवजटल 

युग की तकनीकी जरूरतो ं के साथ कैसे सामंजस्य स्थावपत करता है।” उन्ोनें स्थानीय पत्रकाररता, 

मोबाइल फ्रें िली पे्लटफॉर्म्य, और िेटा पत्रकाररता को संभािनाशील के्षत्रो ंके रूप में वचल्कन्त वकया है। 

डॉ. सववेकानिंद चौधरी (2022) ने इस पर जोर वदया है वक वपं्रट मीविया का सामावजक दावयत्व, तथ्य-

जाँच (fact-checking), और विचारोते्तजक सामग्री विवजटल माध्यमो ंसे इसे अलग पहचान देते हैं। उनके 

अनुसार, “सच के पक्ष में खडा होना और वििेकजन्य पत्रकाररता करना — यह वपं्रट मीविया की स्थायी 

विशेषता है।” 

हाल ही में 'इिंसडया रीड्  2023' नामक सिे ररपोटय से यह स्पि होता है वक 62% पाठक आज भी वपं्रट 

मीविया को अपने सूचना स्रोत के रूप में इसे्तमाल करते हैं। यह आँकडा इस धारणा को चुनौती देता है 

वक विवजटल मीविया ने वपं्रट को पूरी तरह विस्थावपत कर वदया है। 

राष्ट्र ीय पाठक  वेक्षण पररर्द (NRS, 2021) की ररपोटय भी इस बात की पुवि करती है वक ग्रामीण 

के्षत्रो ंमें वपं्रट मीविया की पहँुच अब भी सशि है। विशेष रूप से वहंदी, मराठी, गुजराती, और तवमल जैसे 

भाषाई संस्करणो ंमें पाठकीय िफादारी देखने को वमलती है। 

इन सभी अध्ययनो ंऔर शोध वनष्कषों से यह स्पि होता है वक विवजटल युग में भले ही सूचना वितरण के 

स्वरूप और माध्यम बदले हो,ं लेवकन वपं्रट मीविया आज भी न केिल जीवित है, बल्कि खुद को नए रूप 
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में ढालकर पुनजीवित भी कर रहा है। हाइवब्ि मॉिल, विशे्लषणात्मक पत्रकाररता, और विश्वसनीयता के 

मूल्ो ंके बल पर वपं्रट मीविया विवजटल मीविया के साथ सह-अल्कस्तत्व में रह सकता है। 

3. शोध प्रसवसध  

यह अध्ययन प्रायोवगक न होकर एक अनुभिजन्य सिेक्षण है, अतः  इसमें आँकडा-संग्रहण के वलए 

प्रश्नािली विवध और िणयनात्मक सांल्कख्यकी तकनीको ंका प्रयोग वकया गया है। अध्ययन का फोकस यह 

विशे्लषण करना है वक विवजटल युग में पाठक वपं्रट मीविया को कैसे देखते हैं, उनका व्यिहार वकस 

प्रकार बदला है, तथा वपं्रट मीविया की भविष्यगत संभािनाएँ वकस रूप में उभर रही हैं। 

3.2 शोध की प्रकृसत  

यह शोध वणशनात्मक एिं आिंसशक सवशे्लर्णात्मक प्रकृवत का है। इसमें सामावजक व्यिहार, पाठकीय 

प्रिृवत्तयाँ, मीविया की स्वीकाययता, तथा भविष्यगत धारणा आवद को आँकडो ंके माध्यम से समझने का 

प्रयास वकया गया है। 

3.3 शोध के्षि  

शोध का के्षत्र उत्तर प्रदेश राज्य का लखनऊ वजला चुना गया है। यह वजला शहरी और अधय-शहरी 

पाठकीय वमश्रण के साथ एक प्रमुख मीविया खपत कें ि है। लखनऊ में कई प्रमुख वहंदी एिं अंगे्रजी 

दैवनको ंका सकुय लेशन है, वजससे यह के्षत्र अध्ययन के वलए उपयुि वसि हुआ। 

3.4 अनु िंधान सडजाइन  

यह अध्ययन क्रॉ - ेक्शनल  वे सडजाइन  पर आधाररत है। यह विजाइन एक समयवबंदु पर िेटा 

संग्रहण कर पाठकीय व्यिहार का वचत्र प्रसु्तत करने में सहायक है। 

3.5 जन िंख्या और नमूना  

3.5.1 जन िंख्या 

लखनऊ वजले के वनिासी जो समाचारपत्र, पवत्रकाएँ या ई-पेपर पढ़ते हैं। 

3.5.2 नमूना आकार : 

कुल 385 उत्तरदाताओ ंको सांल्कख्यकीय फॉमूयले के आधार पर चयवनत वकया गया। 

3.5.3 नमूना चयन सवसध : 

स्तरीकृत आकप्तिक नमूना सवसध का उपयोग वकया गया। वलंग, आयु, वशक्षा एिं व्यिसाय के आधार 

पर स्तरीकरण वकया गया वजससे विविध प्रवतवनवधत्व सुवनवित हो सके। 

3.6 डेटा  िंग्रहण सवसधयााँ  

3.6.1 प्रार्थसमक डेटा : 

प्रश्नािली आधाररत सिेक्षण िारा प्राप्त। 

प्रश्नािली में दो खंि थे: 

• खिंड A: जनसांल्कख्यकीय वििरण (वलंग, आयु, वशक्षा, व्यिसाय, आय)। 

• खिंड B: 5-वबंदु िाली लाइकेटय से्कल आधाररत कथन (1 = अत्यवधक असहमत, 5 = अत्यवधक 

सहमत) वजनमें विवजटल युग, पाठकीय व्यिहार, निाचार ि संभािनाओ ंसे संबंवधत कथन 

शावमल थे। 
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3.6.2 सितीयक डेटा : 

समाचार पत्रो ंके ररपोटय, विवजटल मीविया ररपोटय, शोध पत्र, मीविया संस्थानो ंकी िावषयक ररपोटय, 

इंटरनेट लेख, तथा पुस्तकें । 

3.7 शोध उपकरण  

शोध उपकरण के रूप में  िंरसचत प्रश्नावली का प्रयोग वकया गया। प्रश्नो ंको इस प्रकार विजाइन वकया 

गया वक िे अध्ययन के सभी उदे्दश्यो ंको किर करें। 

3.8 सवश्व नीयता एविं वैधता  

3.8.1 सवश्व नीयता : 

प्रश्नािली की विश्वसनीयता को Cronbach's Alpha विवध िारा जाँचा गया। कुल 30 उत्तरदाताओ ंपर 

पायलट स्टिी की गई, वजसमें क्ोनबाख अल्फा का मान 0.82 प्राप्त हुआ, जो उच्च विश्वसनीयता का 

सूचक है। 

3.8.2 वैधता  

प्रश्नो ंकी  ामग्री वैधता विशेषज्ञो ंिारा जाँची गई। विषय विशेषज्ञो ं(मीविया अधे्यता, शोध प्रबंधक, 

पत्रकाररता प्रोफेसर) ने पुवि की वक प्रश्न शोध उदे्दश्य से मेल खाते हैं। 

4. पररणाम एविं सवशे्लर्ण 

लखनऊ वजले में चयवनत उत्तरदाताओ ंसे प्राप्त आँकडो ंका विशे्लषण प्रसु्तत वकया गया है। आँकडो ं

को िणयनात्मक आंकडो ंके आधार पर सारणीबि वकया गया है। प्रते्यक तावलका का क्मशः  विशे्लषण 

और व्याख्या बडे अनुचे्छदो ंके माध्यम से की गई है। 

तासलका 1: उत्तरदाताओिं का सलिंग-वार सवतरण 

सलिंग आवृसत्त प्रसतशत 

पुरुष 214 55.6% 

मवहला 171 44.4% 

वलंग के आधार पर उत्तरदाताओ ंका वितरण संतुवलत रहा है। पुरुषो ंकी संख्या अवधक रही, वजससे यह 

स्पि है वक पुरुष िगय में वपं्रट मीविया के प्रवत जागरूकता अवधक हो सकती है। 

तासलका 2: उत्तरदाताओिं का आयु  मूह के अनु ार सवतरण 

आयु वगश आवृसत्त प्रसतशत 

18–25 िषय 68 17.7% 

26–35 िषय 84 21.8% 

36–45 िषय 85 22.1% 

46–55 िषय 95 24.7% 

56 िषय से अवधक 53 13.8% 

अवधकांश उत्तरदाता 26 से 55 िषय आयु िगय के हैं, जो वक काययशील और वनणययशील आयु िगय है। यह 

िगय वपं्रट मीविया की उपयुिता और भविष्यगत संभािनाओ ंका मूल्ांकन करने में सक्षम है। 
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तासलका 3: उत्तरदाताओिं की शैसक्षक योग्यता 

योग्यता आवृसत्त प्रसतशत 

माध्यवमक (10िी/ं12िी)ं 121 31.4% 

स्नातक 143 37.1% 

स्नातकोत्तर 61 15.8% 

शोध/पीएचिी 60 15.6% 

शोध से स्पि है वक अवधकांश उत्तरदाता उच्च वशवक्षत हैं, विशेषतः  स्नातक और स्नातकोत्तर स्तर के। 

इससे यह वनष्कषय वनकलता है वक उत्तरदाताओ ंकी मीविया समझ और विशे्लषण की क्षमता अच्छी है। 

तासलका 4: उत्तरदाताओिं का व्यव ाय 

व्यव ाय आवृसत्त प्रसतशत 

छात्र/छात्रा 82 21.3% 

सरकारी कमयचारी 108 28.1% 

वनजी के्षत्र कमयचारी 69 17.9% 

स्वरोजगार/व्यिसायी 64 16.6% 

गृवहणी 62 16.1% 

व्यिसाय की दृवि से विविध समूहो ंकी भागीदारी देखी गई है। सरकारी कमयचारी िगय की भागीदारी 

सिायवधक है, जो यह दशायता है वक यह िगय वपं्रट मीविया के प्रवत विशेष लगाि रखता है। 

तासलका 5: मास क आय के अनु ार सवतरण 

मास क आय आवृसत्त प्रसतशत 

₹10,000 से कम 70 18.2% 

₹10,001 – ₹25,000 103 26.8% 

₹25,001 – ₹50,000 106 27.5% 

₹50,001 – ₹1,00,000 66 17.1% 

₹1,00,000 से अवधक 40 10.4% 

अवधकांश उत्तरदाता मध्यिगीय आय समूह से आते हैं, जो वपं्रट मीविया की सदस्यता जैसे खचय िहन 

करने में सक्षम हैं। इससे यह भी स्पि होता है वक विवजटल युग में भी यह िगय सूचना के विश्वसनीय 

स्रोत के रूप में वपं्रट को प्राथवमकता देता है। 

तासलका 6: सप्रिंट मीसडया की भूसमका पर पाठको िं की प्रसतसक्रया का वणशनात्मक सवशे्लर्ण 

कर्थन कुल 

उत्तरदाता 

माध्य मानक 

सवचलन 

समाचार की विश्वसनीयता के वलए मैं वपं्रट मीविया को 

प्राथवमकता देता हँ। 

385 4.01 0.952 

विवजटल माध्यम की तुलना में वपं्रट माध्यम अवधक गहराई 

से जानकारी प्रदान करता है। 

385 4.05 0.891 
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मेरी दैवनक वदनचयाय में वपं्रट मीविया का विशेष स्थान है। 385 3.96 1.002 

वपं्रट मीविया में लेखो ंकी गंभीरता अवधक होती है। 385 4.08 0.877 

वपं्रट मीविया मुझे विवजटल मीविया की तुलना में कम 

विचवलत करता है। 

385 4.12 0.901 

उपरोि तावलका से स्पि है वक वपं्रट मीविया की विश्वसनीयता, गहराई, अनुशासन और गंभीरता को 

उत्तरदाताओ ंने उच्च अंक वदए हैं। सबसे अवधक माध्य (4.12) “विवजटल मीविया की तुलना में कम 

विचवलत करता है” कथन को प्राप्त हुआ, वजससे स्पि होता है वक पाठको ंके वलए वपं्रट माध्यम एक 

शांवतपूणय और कें वित सूचना स्रोत है। इससे यह वसि होता है वक विवजटल युग के बािजूद वपं्रट मीविया 

की उपयोवगता बनी हुई है। 

तासलका 7: पाठकीय व्यवहार  िंबिंधी प्रसतसक्रयाओिं का वणशनात्मक सवशे्लर्ण 

कर्थन कुल माध्य मानक 

सवचलन 

मैं रोज वपं्रट अखबार पढ़ता हँ। 385 3.92 1.041 

मैं अखबार के संपादकीय पृष्ठ को विशेष ध्यान से पढ़ता हँ। 385 4.06 0.897 

विज्ञापन खंि मेरी रुवच का भाग नही ंहोता। 385 3.88 1.122 

वपं्रट समाचारो ंपर मेरी अवधक भरोसा है। 385 4.15 0.902 

मैं पुरानी खबरो ंके संदभय के वलए अखबारो ंको सहेज कर रखता 

हँ। 

385 3.79 1.165 

पाठकीय व्यिहार का विशे्लषण दशायता है वक वपं्रट मीविया से पाठको ंका जुडाि अब भी गहरा है। 

विशेषकर संपादकीय पृष्ठो ंऔर भरोसेमंद समाचारो ंको प्राथवमकता वमल रही है। “वपं्रट समाचारो ंपर 

मेरी अवधक भरोसा है” कथन को सिायवधक माध्य वमला (4.15), वजससे स्पि होता है वक प्रामावणकता के 

संदभय में वपं्रट मीविया को अब भी लोग विवजटल मीविया से ऊपर मानते हैं। 

तासलका 8: सडसजटल नवाचारो िं के प्रभाव पर पाठकीय प्रसतसक्रया 

कर्थन कुल माध्य मानक 

सवचलन 

ई-पेपर ने मुझे अखबार पढ़ने के वलए पे्रररत वकया। 385 4.02 0.921 

मोबाइल एप ने वपं्रट मीविया से मेरा जुडाि बढ़ाया। 385 3.76 1.091 

सोशल मीविया एकीकरण ने ब्ांि की क्षमता बढ़ाई। 385 4.02 0.920 

विवजटल रणनीवतयाँ पाठको ंको आकवषयत करने में असफल रही 

हैं। 

385 3.96 1.017 

विवजटल निाचारो ंने विश्वसनीयता को बनाए रखा। 385 4.02 0.961 

 

विवजटल रणनीवतयो ंने पाठको ंके जुडाि को बढ़ाने में बडी भूवमका वनभाई है। खासकर ई-पेपर, सोशल 

मीविया एकीकरण और मोबाइल ऐप्स ने वपं्रट मीविया के प्रवत पाठको ंकी प्रिृवत्त को सकारात्मक रूप 
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से प्रभावित वकया है। यद्यवप कुछ उत्तरदाताओ ंने विवजटल रणनीवतयो ंकी विफलता की भी बात की, 

परंतु माध्य स्तर पर देखा जाए तो समग्र प्रभाि सकारात्मक रहा। 

 

 

तासलका 9: सडसजटल युग में सप्रिंट मीसडया की भसवष्यगत  िंभावनाएाँ  

कर्थन कुल माध्य मानक सवचलन 

वपं्रट और विवजटल का संयुि मॉिल उपयुि है। 385 4.06 0.965 

विवजटल निाचारो ंने नए अिसर खोले हैं। 385 4.01 0.996 

स्थानीय खबरें  संभािनाओ ंको बढ़ा सकती हैं। 385 4.04 1.029 

अब वपं्रट मीविया के वलए कोई अिसर नही ंहै। 385 4.24 0.863 

िेटा पत्रकाररता और तकनीकें  सहायक वसि हो सकती हैं। 385 4.06 1.079 

इस तावलका से स्पि होता है वक विवजटल युग में वपं्रट मीविया के सामने नए अिसर उभरे हैं। पाठक 

मानते हैं वक वपं्रट और विवजटल का हाइवब्ि मॉिल भविष्य में प्रभािी होगा। स्थानीय खबरो ंकी शल्कि, 

वशक्षा-कें वित सामग्री, और तकनीकी निाचार जैसे िेटा पत्रकाररता वपं्रट मीविया के भविष्य को मजबूत 

कर सकते हैं। इस पररणाम से स्पि होता है वक विवजटल युग में वपं्रट मीविया की भूवमका को लेकर 

जनता में सकारात्मक सोच है। पाठकीय व्यिहार में कुछ पररितयन हुए हैं, लेवकन विश्वसनीयता, गंभीरता 

और स्थानीय खबरो ंकी प्रासंवगकता ने वपं्रट मीविया को अब भी प्रासंवगक बनाए रखा है। विवजटल 

रणनीवतयाँ और निाचारो ंने वपं्रट मीविया की पहँुच और प्रभाि को बढ़ाने में सहयोग वकया है। 

पररणामो ंके आधार पर यह स्पि होता है वक विवजटल माध्यमो ंके बढ़ते प्रभाि के बािजूद वपं्रट मीविया 

आज भी पाठको ं के बीच एक विश्वसनीय और प्रभािशाली सूचना स्रोत बना हुआ है। विश्वसनीयता 

विशे्लषण िारा प्राप्त क्ोनबाख अल्फा मानो ं से यह वसि होता है वक प्रश्नािली के सभी आयामो ंकी 

आंतररक ल्कस्थरता उतृ्कि रही, जो शोध की गुणित्ता को मजबूत करता है। िणयनात्मक विशे्लषण से ज्ञात 

हुआ वक अवधकांश उत्तरदाताओ ंने सहमवत व्यि की वक विवजटल निाचार, िेटा पत्रकाररता, और ब्ांि 

की विश्वसनीयता जैसे तत्व वपं्रट मीविया की संभािनाओ ंको पुनः  स्थावपत कर सकते हैं। उत्तरदाताओ ं

की जनसांल्कख्यकीय प्रोफाइल – जैसे वलंग, आयु, शैक्षवणक योग्यता, व्यिसाय और मावसक आय – यह 

संकेत देती है वक वपं्रट मीविया का प्रभाि विवभन्न सामावजक िगों में व्यापक रूप से व्याप्त है। विवजटल 

युग में पाठको ंकी प्राथवमकताएं बदल रही हैं, परंतु स्थानीय समाचार, वशक्षा और कररयर से जुडी सामग्री 

तथा विवजटल विज्ञापन संभािनाएं वपं्रट मीविया को एक निीन वदशा प्रदान कर रही हैं। पाठको ंने स्पि 

रूप से यह दशायया वक विवजटल और वपं्रट का संयुि मॉिल भविष्य के वलए अवधक व्यािहाररक होगा। 

अतः  यह वनष्कषय वनकाला जा सकता है वक वपं्रट मीविया के वलए चुनौवतयाँ तो हैं, वकंतु विवजटल युग में 

इसकी पुनः  प्रासंवगकता और संभािनाएं भी विद्यमान हैं, बशते िह तकनीकी निाचारो ंको आत्मसात 

करते हुए पाठकीय रुवचयो ंऔर अपेक्षाओ ंके अनुरूप स्वयं को ढाल सके। 

5. सनष्कर्श 

विवजटल युग में जहाँ एक ओर तकनीकी निाचारो ंऔर ऑनलाइन पे्लटफॉर्म्य का अभूतपूिय विकास 

हुआ है, िही ंवपं्रट मीविया ने भी अपनी प्रासंवगकता बनाए रखी है। लखनऊ वजले के संदभय में वकए गए 
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इस अनुभिजन्य अध्ययन से यह स्पि हुआ वक पाठको ंका एक बडा िगय आज भी वपं्रट मीविया को 

सूचनाओ ंकी विश्वसनीयता, गहन विशे्लषण और सामावजक जुडाि के वलए प्राथवमकता देता है। हालांवक 

विवजटल मीविया की सुविधा, गवत और संिादात्मकता ने पाठकीय व्यिहार में महत्वपूणय पररितयन वकए 

हैं, लेवकन पाठको ंकी संज्ञानात्मक और भािनात्मक आिश्यकताओ ंकी पूवतय के वलए वपं्रट और विवजटल 

दोनो ंमाध्यमो ंकी संयुि भूवमका अपेवक्षत है। अध्ययन से यह भी स्पि हुआ वक यवद वपं्रट मीविया 

विवजटल तकनीको ंके साथ समन्वय स्थावपत कर निाचार को अपनाए, तो िह भविष्य में भी प्रभािी 

संचार माध्यम बना रह सकता है। पररणामस्वरूप, यह अध्ययन नीवत-वनमायताओ,ं मीविया संस्थानो ंऔर 

संचार विशेषज्ञो ंको यह वदशा देता है वक वपं्रट मीविया को न केिल बचाए रखना, बल्कि उसे विवजटल 

युग में पुनः  पररभावषत करना आिश्यक है। 
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